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Agenda

Erhdhen Sie die Kommunikation mit [hren Mitarbeitern
= mehr Guidance

= mehr Richtlinientreue

= mehr Savings

Erhohen Sie die Fursorgepflicht

= Nutzen Sie alle zur Verfliigung stehenden Datenquellen

= Nutzen Sie alle zur Verfliigung stehenden Kommunikationsmittel

= Stellen Sie sicher, dass sich Ihre Mitarbeiter in Sicherheit befinden
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Erhohen Sie die Kommunikation
mit lThren Mitarbeitern



Was kann ich mit Concur
Messaging erreichen?

Destination Rules — Benachrichtigungen
basierend auf meinem Reiseplan/
Reisemittel/ Reiseziel
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Was kann ich mit Concur Messaging erreichen?

Destination Rules — Benachrichtigungen basierend auf meinem Reiseplan/ Reisemittel/ Reiseziel
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Wie kann ich die Mitarbeiter
besser erreichen?

Erhdhen der Guidance
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Dein Travel Management
wiinscht Dir eine sichere und
produktive Reise. Bei
Anderungswiinschen fir
Deinen Flug melde Dich bitte

unter der ) 38 3281 oder
andere Deine Hotel- oder
Mietwagenbuchung direkt in
Concur Travel.

Im Ernstfall antworte einfach
mit ,HILFE" auf diese
Nachricht.




Wie konnen Sie mit Concur die
Richtlinie erhdhen?

Erhdéhen der Richtlinientreue

© 2019 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



Wie kdnnen Sie mit Concur Locate
Geld sparen?

Erh6hen des Einsparpotentials
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Lieber Kollege, bei Deiner
Ankunft in Wien kannst Du
natdrlich fir 40€ mit dem Taxi
in die Innenstadt fahren, wir
fanden es aber auch nicht
schlimm, wenn Du mit dem
CAT fir 12€ fahrst und so dem
Unternehmen ein v g Geld
einsparst.




Maogliche Einsparung durch Richtlinien-Einhaltung
(Beispiel: TAXI)

Annahme: STADT Offentliche v sffentliche
Verkehrsmittel Verkehrsmittel

Jeder Reisende reagiert nur einmal im Monat
auf eine SMS mit einer moglichen
Einsparmoglichkeit (wie Transport, Zusatz-
versicherung usw.).

Anzahl Reisende 500 2500 510010)
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Kommen Sie Ihrer Fursorgepflicht
vollumfanglich nach



“Es kommt nicht darauf an, die
Zukunft vorauszusagen, sondern
darauf, auf die Zukunft vorbereitet
ZU sein.*

Perikles, um 500 - 429 v. Chr., athenischer Politiker und Feldherr



Sind Sie vorbereitet?
Wie sieht Ihr heutiger Duty-of-Care Prozess aus?
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Konnen Sie auf Anhieb Konnen Sie im Ernstfall Welche Datenquellen
herausfinden wo Ihre Mitarbeiter innerhalb kiirzester Zeit mit stehen Ihnen heute dazu

sich im Ernstfall befinden? allen in Verbindung treten? zur Verfugung?

© 2019 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC



Bringen Sie Ihre Reisedaten und Kommunikationsmadglichkeiten
mit Concur Locate zusammen!
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Erfassen Sie die unterschiedlichsten
Standortdaten und erhalten Sie sofort
Zugriff darauf

Stellen Sie Informationen und
Gefahrenmeldungen vor, wahrend und
nach einer Reise zur Verfigung

Verlassliche Kommunikation in jeder
Situation

company. All rights reserved. | PUBLIC

Nutzen Sie eine Losung um lhre
Buchungs- und Standortdaten zu
Uberwachen

Erhalten Sie landerspezifische
Reiseinformationen und
Gefahrenbenachrichtigungen

Informieren Sie lhre Mitarbeiter
proaktiv, egal zu welcher Uhrzeit



Finden Sie Ihre Mitarbeiter — mit allen verfliigbaren Daten!
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Filter

Schweregrade
GDACS

Tag und Nacht

Flughafen

Hotels

Bahnhof
Genehmigte Antrage
Check-ins
Burostandorte
Transaktionsorte

Temporare Orte

V| Nur letzten bekannten Standort
anzeigen
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Kommunizieren Sie eventbasiert mit lhnren Mitarbeitern!

Sortieren

Vorname

hen
MEA BU-DE
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Erhalten Sie immer aktuelle Landerinformationen
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Filter

Schweregrade
GDACS

Tag und Nacht

Flughafen

Hotels

Bahnhof
Genehmigte Antrage
Check-ins
Burostandorte
Transaktionsorte

Temporare Orte

] Nur letzten bekannten Standort
anzeigen
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Welche Auspragungen gibt es?

Concur Locate

= Technology
— Nur mit Riskline

= Pre-Travel Advisory
= Traveler Location
= 2-way Messaging

= Kunde Uberwacht die Plattform

= 24/7 Monitoring durch Kunde selbst

© 2019 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | PUBLIC

Locate & Active Monitoring

= Technology & Service
— nur mit Healix International

= Pre-Travel Advisory
= Traveler Location
= 2-way Messaging

= Healix GUberwacht die Plattform
= 24/7 Monitoring durch Healix

= Zusatzlicher “Enhanced Assistance Service”
maoglich
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Wie schnell kann ich im Ernstfall reagieren?

Zeitschiene Event Status Concur Locate & Active Monitoring
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Auf welche Daten kann ich zugreifen?

Legacy Solutions

Data Source SAP Concur (1SOS. Anvil)
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SAP Concur

Vielen Dank.

Kontakt:
SAP Concur

Jochen Alig
Solutions Consultant Senior

jochen.alig@sap.com

THE BEST RUN '
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SAP Concur

SAP Concur folgen:
f @ @ @

www.concur.de

© 2019 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen. Alle Rechte vorbehalten.

Weitergabe und Vervielféltigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem Zweck und in welcher Form auch immer,
ohne die ausdriickliche schriftiche Genehmigung durch SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen nicht gestattet.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die von SAP SE oder deren
Vertriebsfirmen angebotenen Softwareprodukte kénnen Softwarekomponenten auch anderer Softwarehersteller enthalten. Produkte
kénnen landerspezifische Unterschiede aufweisen.

Die vorliegenden Unterlagen werden von der SAP SE oder einem SAP-Konzernunternehmen bereitgestellt und dienen ausschlief3lich
zu Informationszwecken. Die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen tibernehmen keinerlei Haftung oder Gewabhrleistung fir Fehler
oder Unvollstandigkeiten in dieser Publikation. Die SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen steht lediglich fiir Produkte und
Dienstleistungen nach der MaRRgabe ein, die in der Vereinbarung iber die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich
geregelt ist. Keine der hierin enthaltenen Informationen ist als zusatzliche Garantie zu interpretieren.

Insbesondere sind die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen in keiner Weise verpflichtet, in dieser Publikation oder einer
zugehorigen Prasentation dargestellte Geschéftsablaufe zu verfolgen oder hierin wiedergegebene Funktionen zu entwickeln oder zu
veroffentlichen. Diese Publikation oder eine zugehdrige Prasentation, die Strategie und etwaige kunftige Entwicklungen, Produkte
und/oder Plattformen der SAP SE oder ihrer Konzernunternehmen kénnen von der SAP SE oder ihren Konzernunternehmen jederzeit
und ohne Angabe von Griinden unangekiindigt geéndert werden. Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine
Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche Verpflichtung zur Lieferung von Material, Code oder Funktionen dar. Samtliche
vorausschauenden Aussagen unterliegen unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatséchlichen Ergebnisse von
den Erwartungen abweichen kdnnen. Dem Leser wird empfohlen, diesen vorausschauenden Aussagen kein Uibertriebenes Vertrauen
zu schenken und sich bei Kaufentscheidungen nicht auf sie zu stiitzen.

SAP und andere in diesem Dokument erwahnte Produkte und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehérigen Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP SE (oder von einem SAP-Konzernunternehmen) in Deutschland und verschiedenen anderen
Landern weltweit. Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der jeweiligen Firmen.

Zusatzliche Informationen zur Marke und Vermerke finden Sie auf der Seite
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